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RESUMO: Este artigo aborda as tematicas, “profissionaliserofisséo” e discute o processo
de profissionalizacdo que ocorreu no Brasil a pai inicio do século XX. A discussao de
termos como “associacdes profissionais”, “codig@tien”, “credencialismo”, dentre outros, sdo
de suma importancia para o desenvolvimento destisanSendo assim, a partir dos textos de
Dubar (2005), Diniz (2001), Barbosa (1998) e Fred$1996), estd presente neste artigo a
discussdo de algumas correntes de pensamento mm arsociologia das profissdes, como as
“teorias funcionalistas”, as “teorias historico-qmmativas”, a corrente do “interacionismo
simbdlico” e as novas correntes de pensamentouygéam a partir da década de 70 do século
passado. Esta discussdo € realizada em duas phlidegrimeira, discutimos a ideia de
“profiss@o” e o processo de profissionalizacdostasedades ocidentais modernas, apresentando
argumentos teoricos, confrontando teorias no caslapgociologia das profissdes e estabelecendo
didlogos entre elas. Na segunda parte, trabalhamspecificamente com o processo de
profissionalizagdo no Brasil, destacando, assimtree outras coisas, a exigéncia do
conhecimento técnico-cientifico, o crescimento donaro de profissdes, a crescente expansao
das universidades e ensinos profissionais que enuégtificados e diplomas e o crescimento de

estudantes de nivel superior.

PALAVRAS-CHAVE: Profissionalismo. Profissdo. Associacoes profisss

PROFISSIONALISMO E PROFISSAO: UMA ANALISE TEORICA

O profissionalismo e o surgimento da sociologia dgsofissdes

Em seu artigo intituladd Para onde vai a classe média: um novo profissemalino
Brasil?” Barbosa (1998) afirma que o processo addéigsionalizacdo é uma marca importante e
distintiva das sociedades ocidentais modernasnmAssn consonancia com Norbert Elias (apud
BARBOSA, 1998), que afirma que € “dentro da esfgddissional que a sociedade exerce a sua
coesdo”, ela destaca a importancia para as soegdawbdernas da esfera profissional. O

fenbmeno é tdo importante que desde o surgimendoalalogia ele desperta interesse.
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Dubar (2005) mostra que os fundadores da socioldgede o inicio manifestaram
interesse pelo estudo das profissdes e fizeranexfefts tedricas e andlises das atividades
profissionais. Comenta o autor que, La Play, p@amgo, jA& em 1855, analisou 45 tipos de
situacOes operarias e deu grande énfase as agmscippfissionais, alegando que elas “[...]
constituem uma das glorias da Inglaterra e explieemgrande medida a supremacia intelectual
gue esta goza nessa época, especialmente no daneimiico.” (DUBAR, 2005, p.126). Além
de La Play, o autor informa que Tonnies e tambénkiiaim deram grande importancia as
atividades profissionais, bem como as associaggdrdbalhadores, buscando, através de suas
andlises estabelecer a relacdo dos homens cofpathivae a comunidade. Ainda segundo Dubar,
Max Weber, por sua vez, considerava que o proadssgwofissionalizagcdo era essencial para a
modernizacdo, mostrando, desde ja, a necessidad@pagsagem “de uma socializacdo
principalmente comunitaria a uma socializacdo fomel#almente societaria”, baseada em
critérios meritocraticos. Enfim, o que vemos dgédé a atribuicdo de superioridade a profissdo
gue esta alicercada pelos critérios meritocratecds livre escolha de ocupacéo e a rejeicdo dos
oficios. Cabe, no entanto, fazer uma ressalva sabmposicdo entre profissdo e oficio,
destacando como surge a nocao de “superioridadedrofissoes.

Segundo Dubar (2005), apoiando-se em J.Lé Goff 1%ntes da multiplicacdo das
universidades no século Xlll, o trabalho era algesagrado e todos os trabalhadores, sejam eles
das artes liberais (artistas, intelectuais) ouatttes mecanicas, (artesaos, trabalhadores manuais)
eram provenientes de uma mesma organizacao cavaorét separacdo entre artes liberais e
artes mecanicas s6 ocorreu com a expansao e fomalgto das universidades, gerando, por fim,
uma oposicado entre profissdes — que surgiram das #iberais e que eram ensinadas na
universidade e estavam ligadas ao conhecimentictécientifico, e os oficios que surge das
artes mecanicas, “[...] onde as maos trabalham u@igjue a cabeca e que se limitam a
determinados numeros de operacdo mecanica.” (DUBZR5, p.124). A partir disso, a
profissdo passa ser associada ao espirito, aedntal, ao nobre e o oficio surge associado a
mao, bracos, baixo, etc. Na definicdo e distinc@oFceidson (1996), a profissdo exige um
conhecimento intelectual maior e mais aprofundamlguk o oficio, j& que este esta calcado no

pratico. E certo que desde esta oposicao, as peksdespontam grande interesse de estudo.
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As teorias funcionalistas das profissdes

Se é verdade que desde o surgimento da sociolstgidi@sos manifestam interesses pelos
estudos das profissdes € certo, também, segundn R001), que os primeiros estudos foram
dominados pelos sociélogos funcionalistas amerigapor volta do final dos anos 30 do século
passado, principalmente com Parsons, Barber, dentres, analisando a profissdo como um
modelo superior aos oficios e a ocupacao. Na Visdconalista, uma atividade sé pode ser
considerada uma profissédo se ela possuir um cangspecifico e preciso de atributos. O que os
funcionalistas desenvolvem em seus estudos dasgire$ € uma listagem dos atributos que
distingue a profissdo da ocupacao. De acordo coanak®rdagem, existe uma superposicéao de
elementos definidores e formadores do profissioffal]] a existéncia de um corpo de
conhecimento suficientemente abstrato e complex@ paquerer um aprendizado formal
prolongado; uma cultura profissional sustentadagssociacées profissionais; uma orientacdo
para as necessidades da clientela e um codigacade’ €DINIZ, 2001, p.20). Neste sentido, uma
ocupacao so ascende ao status de profissdo serabenchinimo a estes atributos.

O interesse principal dos funcionalistas ao esama@as profissbes consistia em
demonstrar o valor social das profissdes a paatiamhlise das fungdes que as profissdes tinham
para com todo o sistema social. Dentre as variastges e conceitos que surgem na andlise das
profissbes a partir da oOtica funcionalista, segumaiz (2001), a idéia de “autonomia
profissional” € a que se revelou o ponto centratandradicdo. Segundo a autora, para 0S
funcionalistas, ndo é o capitalismo ou a livre eesparque caracterizam a sociedade industrial
moderna, mas sim, o surgimento dos grupos profiaso

Para o funcionalista Parsons, por exemplo, os ¢omts dos valores racionais do
conhecimento técnico-cientifico numa sociedadeegjadda na competéncia sdo os profissionais,
gue se revelam capazes e que possuem o dominiontheamento pratico e tedrico. Revela
ainda que as profissbes modernas tém como castici®ré prestacdo de servico para toda a
coletividade, atendendo qualitativamente as suesss&lades. E que o retorno desta prestacéo
ndo esta mais alicercado apenas no ganho econdmnamicionalmente conhecido como

remuneragdo, mas sim, no reconhecimento coletiviongartancia da fungdo desempenhada. E
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Dinis finaliza enfatizando que para Parsons (2@019), “[...] o profissional € um especialista
técnico em virtude do seu dominio tanto da tradigi@nto das habilidades necessarias a sua
aplicagcéao.”

Por sua vez, ao analisar a teoria funcionalistapdefissdes, Dubar (2005) mostra que,
para o mesmo Parsons, existe uma interacdo empirafissional e o cliente, sendo que o cliente
cria uma relacédo de dependéncia para com o paissipois necessita de seu conhecimento
técnico-cientifico para satisfazer a sua necessjdad profissional, do mesmo modo, necessita
de ter cientes. Neste sentido, a profissdo assumaecaracteristica realmente utilitaria, sendo util
para o cliente, pois satisfaz a sua necessidaale mesmo tempo, Gtil para aquele que exerce a
profissdo, ou seja, o profissional, pois gera néle s6 a satisfacdo pessoal e a profissional, mas,
recursos e bens materiais para o profissional. Bsseesso de interagdo utilitarista entre
profissional, especialmente do profissional libegatliente, gera, segundo Dubar (2005, p.130), a
institucionalizacdo do processo de profissionaipa¢‘A institucionalizacdo dos papéis em
profissdo resulta, pois, em primeiro lugar, seguRdosons, de um equilibrio das motivagbes
entre a necessidade que o cliente tem do profmisiena necessidade que este tem de ter
clientes.”

Ja para o funcionalista Bernard Barber, a profissta baseada no alto grau de
conhecimento generalizado e sistematizado dossprofiais e na virtude do profissional de
atentar-se antes para o interesse da comunidadaedpara o seu interesse individual. (DINIZ,
2001).

Na analise funcionalista das profissbes, destaeamesno mecanismo importante de
protecdo e manutencdo das profissbes as “Assosi&goéissionais”. Elas surgem com a fungcao
de garantir o controle ocupacional, ou seja, armunoa profissional e a auto-regulacdo das
profissbes. Para Caplow (1966), por exemplo, ascasges profissionais funcionam como um
dispositivo regulador das relagbes entre profigdiollente e profissional/profissional. Para o
funcionalista, ndo seria possivel a regulacdo destcdo se ndo houvesse um consenso
normativo dentro da comunidade profissional.

Enfim, como se observa, a abordagem funcionaliasapdofissbes destaca uma série de
caracteristicas e atributos considerados comurmdas tas profissbes para descrever, ao seu
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modo, o processo de profissionalizacdo. Como obsamos no tdpico abaixo, essa abordagem
foi alvo de muitas criticas por outras correntepel@gsamento.

Criticas as teorias funcionalistas das profissfes

As teorias funcionalistas das profissdes ndo dairadle ser alvo de criticas por outras
correntes de pensamento. Para alguns criticos, relda mais fizeram do que enumerar
hierarquicamente os atributos que eles entender comstituintes da profissdo, esquecendo de
estabelecer uma relagéo entre eles.

7

O que se observa é uma selecdo arbitraria de edsdicas ‘essenciais’ e
universais que atribuem ou negam status de proféss@cupacfes. Falta a essas
definicbes uma teoria que relacione o0s varios @by especifigue a
importancia, o peso e o tipo de relacdo que mastére si (DINIZ, 2001, p.22).

A critica também esta centrada no fato de que @sasefuncionalistas ndo levam em
consideracdo a perspectiva historica e nem fazemeuaaorte cultural. Do ponto de vista dessas
criticas, “[...] os autores generalizam a exper@&ngarticular dos Estados Unidos ou da
Inglaterra, como se a natureza das profissdesaingadas fosse tipicas de todos os paises.”
(DINIZ, 2001, p.23). Essas criticas sédo frutos temias histdrico-comparativas. Tais teorias
ressaltam em suas pesquisas incessantemente o ga@@ue as teorias funcionalistas fazem
das diferencas enormes existentes entre o conaeglm americano e europeu continental de
profissdes. Destacam-se algumas destas diferencas.

A primeira diferenca consiste na forma de Estad@a economia. Nos Estados Unidos e
Inglaterra, por exemplo, existia uma economia decat®, um Estado passivo e descentralizado
fortemente inclinado para o Laissez-faire e umaodracia estatal pequena. Tal conjuntura
favoreceu a criacdo de movimentos de protecdo dgsagdes, além de estimular as ocupacdes
organizar as bases para a prestacdo de seus seevE® suas instituicoes de credenciamento.
Dentro dessa conjuntura, “o termo profissao fodogaara distinguir as ocupagdes com projetos
bem sucedidos” (DINIZ, 2001, p.24).
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Por outro lado, isto é, na Europa Continental, casmd&stados se constituiam altamente
burocraticos e centralizados, as atividades ocapaid estavam reguladas pelo Estado e néo
possuiam autonomia para administrar os seus negdia o Estado quem conduzia o processo
de profissionalizacdo. Na Alemanha, por exemplarofissionalizagdao, em grande parte, ocorreu
dentro da administracdo publica. “O funcionalisnibljizo veio a ser composto crescentemente
por profissionais burocratas academicamente tremadDINIZ, 2001, p.25). Por sua vez, a
identidade profissional era alcancada pelo staguBeatjlientar uma instituicdo estatal de ensino
superior de elite e ndo pelo conhecimento técnieotifico.

Em discordéancia, para os funcionalistas as ocugadéelite na Europa Continental ndo
se constituiam profissbes plenamente realizadagu¢h os atuantes careciam de autonomia
profissional. Visdo esta, segundo Diniz, novamesuatestada pelos defensores das teorias
histérico-comparativas, que argumentavam que aepmdo de profissdo plenamente autbnoma,
nao é uma concepcao universal, mas local.

Os funcionalistas também argumentavam que bur@craciprofissdo sdo modelos
antagbnicos e nado permitem a efetivacdo do processprofissionalizacado. Por sua vez, o0s
tedricos histérico-comparativistas responderam ta esitica argumentando sobre inumeros
pontos em comum entre ambas. Mostraram, por exeregpelhando-se no modelo weberiano de
burocracia, que assim como ocorre com as profissbeservico burocratico exige também
exames, qualificacbes especiais, conhecimentoairentos, dentre outros. Para Larson (1977),
por exemplo, segundo Diniz (2001), burocracia efiggdo sdo modos complementares de

organizacgao e controle do trabalho.

Outras abordagens tedricas ao longo da histéria dgociologia das profissbées

Consequentemente, uma outra linha de pensamentudgia acerca das profissoes, foi 0
modelo interacionista, com origem na Escola de &judc Diferentemente da abordagem
funcionalista, os interacionistas, ao invés de m®qupar com a proposi¢cdo de listagem de
atributos que definisse uma profissédo e a distssgude uma ocupacao, eles procuram privilegiar

uma logica de processo e buscam atentar-se paiecasstancias que possibilitam a passagem
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de uma ocupacao para uma profissdo. Para os iot@istas simbdlicos, que trabalham com um

guadro mais vasto de atividades, a divisdo do lttab@ resultado de interacdes e processos
sociais, ndo se limitando, portanto, como enfatimaws funcionalistas, ao conhecimento técnico
apto a satisfazer as necessidades sociais. Decamomd Dubar (2005), ao desenvolver um estudo
sobre trabalho e profissdo, os interacionistas @iods ndo entendem o mundo do trabalho

apenas como uma transacdo econdmica, mas tambécamolem destaque a personalidade
individual e a identidade social do sujeito.

A principal referéncia da abordagem interacionidés profissbes chama-se Everett
Hughes. De acordo com Dubar, para Hughes ha dudesbasicas e essenciais para entender o
fendmeno profissional: o “diploma” e o “mandato”. dploma seria a licenca, ou seja, a
autorizacdo legal para exercer uma atividade. Ness@do, a profissdo s6 deve ser exercida
pelos portadores dessa licenga, excluindo, portaygondo-portadores. J& o mandato seria a
“obrigacao legal de assegurar uma funcéo espec(fiiddBAR, 2005, p.133). Para o autor, tanto
o diploma, quanto o mandato formam as bases d&adivmoral do trabalho”. Ou seja, consiste
no processo em que as diferentes funcdes que $drizadas pela sociedade sdo distribuidas
entre os componentes dessa sociedade, o que impioassariamente, numa hierarquizagéo das
funcbes e a separacdo entre funcdes essenciamnhemidas como sagradas e funcoes
secundarias, tidas como profanas.

Ainda segundo Hughes, os profissionais, ou sejgoosdores de diploma e mandato,
necessariamente devem ter consigo dois atribusemeisis e distintos. O primeiro seria o “saber
inconfessavel’. Ou seja, € a autorizacdo que oiggiohal possui para ouvir 0os segredos,
informacdes embaragosas ou “coisas culpabilizatioi®seus clientes e permanecer em sigilo
absoluto. Esse saber seria o0 mecanismo reguladoeldgdo entre profissional e cliente e
sociedade (DUBAR, 2005).

O segundo ponto importante para o profissionalistitm como um atributo seria a
necessidade da existéncia de instituicbes compsteydra proteger o diploma e assegurar o
mandato dos seus membros. Seriam organizacOesrativpe que impediriam a realizagdo de
atividades profissionais por aqueles que nado paossoediploma e o mandato, separando,
portanto, o profissional do charlatdo. Tais orgagies também teriam o dever de gerir 0s erros

profissionais. “Assim, a organizacdo desempenhgpapel essencial na desculpabilizacdo em
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caso de erro desde que as regras da arte tenhameskitadas.” (DUBAR, 2005, p.135). Para
agueles que ndo cumprem as regras, sendo considdedsiarios e incompetentes, o papel das
organizacdes profissionais seria o de livrar-segjgdara que ndo houvesse a quebra da relacéo
de confianca e de respeito entre o profissionatlesote.

Por volta da década de 70 e 80 do século passadgiyagn novas correntes de
pensamento no campo da sociologia das profissdesadder misto, que passam a serem
conhecidas como “novas teorias da profissao”. [Bastaaquelas que ressaltam o papel dos
mecanismos econdmicos, tendo como base a teorigistaare a questdo do poder e das
estratégias profissionais, trabalhadas por autoessveberianos e por Eliot Freidson. Assim,
termos como desprofissionalizagéo, proletarizaf@)amento e monopodlios da profissdo sao
incluidos nas discussoes.

Como pudemos observar no posicionamento das tebragonalistas, a autonomia
profissional € um elemento chave no tratament@dzssdes. A caracteristica mais avancada de
autonomia encontra-se nas profissdes liberais, oaddientes contratam livremente no mercado
os servicos de um profissional e submetem-se a@mupeténcia técnico-cientifica, pois confiam
no seu conhecimento para a resolucao de seu praldeem resposta, 0 remuneram pelo servi¢o
prestado. Mas, para alguns pesquisadores, estaoauto profissional estd sendo fortemente
reduzida em decorréncia de processos socio-econdmide formas de controle externo sobre a
profisséo, tornando as profissbes como ocupacdas qoiaisquer outras. Exemplos disso sao as
inovacoes tecnoldgicas e a especializagdo. Dii@l(Rinforma, baseando-se em Toren (1975)
gue tais fatores aceleram o processo de desporfa@siacao, pois enfraquecem a autonomia e a
autoridade profissionais, ja que tendem a apresentonhecimento mais racional, preciso e
especifico, o que o torna mais susceptivel a pnoegdos padronizados e rotinas técnicas,
diminuindo, portanto, a pretensdo profissional deoomia e de monopodlio da prestacdo de
servicos, jA que tais pretensdes assentam-se rHweaorento e no carater ndo rotineiro das
solucdes.

Por sua vez, autores provenientes da corrente standpontam um processo de
proletarizacdo dos profissionais e da profissdamnfgm, dentre varias andlises, que existe uma
tendéncia transparente a substituicAo da auton@mafissional pelo exercicio profissional

assalariado. “Incapazes de manter uma condicdoofstoa independente, mais e mais
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profissionais vendem sua for¢a de trabalho e semorassalariados em grandes organizacoes,
tanto no setor privado quanto no setor publicoINi, 2001, p.42). Ao assumirem 0 exercicio
profissional assalariado nas organizacdes e engpress profissionais se submetem a
procedimentos tipicos de ordem fabril: “[...] fragmtacdo, padronizacdo e rotinizacdo das
tarefas, controle hierarquico através de regrasgelamentos e avaliacdo de produtividade.”
(DINIZ, 2001, p.43).

Do ponto de vista dos neoweberianos, a profissasiste numa estratégia de fechamento,
excluindo do seu ambito aqueles que ndo possuordgple nem credenciamento, ou seja,
autorizacao formal e legal para exercer determireilddade. Para eles, a profissionalizagao
surge como um mecanismo excludente, capaz de flimnitantrolar a entrada em uma ocupacao,
com o objetivo de garantir ou maximizar o seu valer mercado. Portanto, na visao dessa
corrente socioldgica, as profissdes consistiriamuakas “[...] ocupacdes particularmente bem
sucedidas em seu projeto de fechamento com basesdenciais educacionais, e de controle das
condi¢cbes de mercado [...]", garantindo legalmedéssa forma, o monopolio na prestacao de
servigos profissionais (DINIZ, 2001, p.31).

As profissbes além de envolver “fechamento” e madtop profissionais, possibilitam,
também, a formacdo de jurisdicdes que sdo constante disputadas como “dominios
profissionais exclusivos”. Segundo Diniz (2001, 3),3sd0 as pretensodes jurisdicionais que
“fornecem o impeto e os padrdes das formas orgaairas das profissbes.” Como exemplo de
disputas jurisdicionais, por exemplo, “[...] nogdfios Unidos a dos ‘médicos regulares’ contra
0s homeopatas e herbalistas, a dos psiquiatrasaamneurologistas, a dos contadores contra os
advogados.”

Inserido na gama de novos pensadores da socialagiarofissées que surgiram a partir
de 1970, ndo podemos esquecer de Eliot Freidsom,fagpi uma abordagem das profissdes
alicercada no paradigma do poder, analisando ésprafialismo ligado a uma estratégia politica
e nao funcional.

Sinteticamente, para Freidson, a profissdo conaistum trabalho especializado, pago e
realizado em tempo integral, que possui uma ba@sedee esta calcada no conhecimento técnico
cientifico. As profissbes tém como caracterist@@da, controlar a divisdo do trabalho, o

mercado de trabalho e delimitar as fronteiras gicisnais. Tem funcdo importante para manter a

REDD - Revista Espaco de Didlogo e Desconexdo, Arar  aquara, v. 3, n. 1, jul/dez. 2010




Profissionalismo e profisséo: teorias sociolégicas e o processo de profissionaliza¢éo no Brasil

estrutura profissional as associacdes profissipoma@edenciamento, a licenga, 0 registro e 0s
cursos superiores. Vejamos mais detalhadamentasajfgpntos da teria o profissionalismo deste
autor.

Em um dos seus artigos, Freidson (1996) prop0Oecashina teoria, nomeada “teoria do
profissionalismo” para explicar e fazer uma anafistematica das profissée3egundo ele, o
profissionalismo seria uma espécie de tipo-ideal, instrumento capaz de proporcionar aos
trabalhadores com conhecimento e qualificacdogosrsos que permitiria a eles o controle do
seu proéprio trabalho. O profissionalismo seria magtodo diferente de organizar a divisdo do
trabalho, pois ele permite que as ocupacdes negaxsdimites jurisdicionais entre si e organize
e controle a prépria divisdo do trabalho. Paraekaimero das diferentes ocupacdes e empregos,
0 grau de hierarquia e a estabilidade das espeagékes ndo sao fixas e, portanto, variam ao
longo do tempo. E isso permite organizar e contt@larépria divisdo do trabalho. Sendo assim,
sempre que houver um menor numero de ocupacdesrdée e um menor grau de hierarquia, a
divisdo do trabalho estd sendo controlada pelapag@ies. Quando isso ocorre, tendem a ser
mais estaveis e mais longas.

Ainda atraves da andlise do profissionalismo, Baidnforma que o mercado de trabalho
também é algo que esta sobre efetivo controle nAssin um mercado de trabalho controlado, s
estdo habilitados a desempenhar a ocupagédo osgwofiis que possuem autorizacdo (atestado
gue certifica a sua competéncia e qualificacao)xseaya, a sua credencial, geralmente o diploma.
Esse processo ¢é intitulado por Freidson de “ResteWercado de Trabalho”.

O ponto de discussdo mais importante para o piafisésmo € o Estaddara Freidson,
as instituicbes do profissionalismo ndo podem Ex@t serem mantidas sem o exercicio do
Estado. E o Estado que possibilita a criacdo erauteacdo do controle ocupacional da divisdo
do trabalho, do mercado de trabalho e 0 do modmndmo. Em sua andlise, Freidson mostra que
o Estado ndo é uUnico e que ele age de formas mliésreExistem diferentes Estados que se
organizam e possuem politicas diferentes. AssimEstados passivos, ndo hierarquizados e mais
participativos, as associacdes profissionais pessuais autonomia, negociando uma divisdo do
trabalho com as outras instituicdes, criam resedeasnercado de trabalho, criam escolas que
oferecem as credenciais de trabalho, etc. Ja ntadd&ende a burocracia serve como agente de

grupos de interesse civil, ele age por si proppossivelmente funda e administra as instituicdes

REDD - Revista Espaco de Didlogo e Desconexdo, Arar  aquara, v. 3, n. 1, jul/dez. 2010




Profissionalismo e profisséo: teorias sociolégicas e o processo de profissionaliza¢éo no Brasil

profissionais, mas aceita recomendacdes dessésigiss criadas por ele. Aqui ele pode criar
arranjos coorporativos e passa a selecionar unoxiagdo que representa a profissdo em seu
conjunto. Este seria um “corporativismo societ®#dr sua vez, em um Estado autbnomo e
autoritario, surge uma espécie de corporativismataspois € a burocracia que formula e
implementa as politicas do Estado. Aqui, a assaoiggofissional é criada pelo Estado e
representa a politica estatal e ela s6 expressaigdp aprovada pelo Estado. Nesse sentido, as
associacdes independentes n&o estdo autorizaglaesantar a sua profisséo.

Finalmente, o profissionalismo, segundo Freidsoossiilita a independéncia do
profissional diante de sua clientela ou do seudpatisso porque sendo ele detentor do
conhecimento especializado, ou seja, um profiskmumaificado, ele tem autonomia de escolha e
serve a quem tem o poder e o capital para coritrata-

Em sintese, observamos as diferentes abordagaisatesobre a profissdo e o processo
de profissionalizacdo que surgiram no processottst da sociologia das profissdes. Toda essa
discussado desenvolvida até 0 momento nos abreeppeg entender e analisar, na proxima parte

do artigo, o processo de profissionalizacao noiBras

O PROCESSO DE PROFISIONALIZAGCAO NO BRASIL

Barbosa (1998), apoiando-se em Simon Schwartzm@8i/7{lafirma que o processo de
profissionalizacdo no Brasil s6 veio ocorrer n@imido século XX, com 0os médicos sanitaristas
e engenheiros, através do chamado processo derésab@dernos como recurso na luta
interelites” (BARBOSA, 1998, p.133). Embora antemente a esse processo ja existissem 0s
advogados, Barbosa faz uma critica apontando daeecategoria ndo poderia ser tratada como
profissionais, ja que o ponto de partida da atualglise grupo ndo era o saber, mas sim a sua
situacdo de classe e 0 seu patrimbénio familiar elecdes sociais e politicas. “No maximo,
poderiamos aproxima-los das profissdes de staaracteristicas da Inglaterra até o século
XVIIl. Nada a ver com as modernas profissdes que &dbase dos atuais sistemas de
estratificacdo.” (BARBOSA, 1998, p.133).
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Como podemos perceber em Barbosa, os profissionaikernos ndo se definem pela
situacdo de classe, mas legitimam a sua profissaeéa do saber, do conhecimento técnico-
cientifico. Essa definicdo surge com os médicogas#stas cariocas que se destacavam no inicio
do século XX, como portadores do saber cientificora 0os engenheiros que através da énfase ao
sistema de meritocracia, tornaram-se responsawdgs rpdefinicdo das formas de atuacdo do
Estado e conseguiram introduzir nos setores ond&am “[...] novos principios de classificacdo
social, com énfase especial para os critérios augéticos para organizacdo de carreiras nas
empresas publicas.” (BARBOSA, 1998, p.134). No lfida década de 1960, os economistas
também surgiram como exemplos de excelentes inalieadio trabalho profissional, que através
do conhecimento técnico-cientifico e do saber, ggass a deter o controle pleno sobre o
planejamento estatal, bem como conseguiram dgfadrées organizacionais para as empresas
privadas.

Barbosa (1998), em grande consonancia com o pensame Freidson (1996), informa
gue devido a esses indicadores na historia daspiofializacdo no Brasil, € possivel encontrar
varias evidéncias de que, na sociedade brasiléiral, aexiste um importante processo de
profissionalizagao.

A primeira delas consiste no aumento significaieonimero de portadores de diplomas
universitarios neste pais que, para ela, é simmporitante indicador do profissionalismo. Em
consonancia com Barbosa, Diniz (2001) também afgoeum dos aspectos mais transparentes,
gue revela a expanséao e diversificacdo profissioodrasil € o grande crescimento do niumero
de ocupacbes que exigem o diploma universitariensd 950 eram apenas menos de uma duzia
de ocupacdes que exigiam o nivel superior, em J&8%aram a ser 114 ocupacdes, das quais 76
estavam regulamentadas. Se ndo bastasse o cretscitoemimero de profissées com exigéncia
do ensino superior, verifica-se, também, que hauweenorme e importante crescimento do
namero de profissionais no mercado de trabalho easimo superior: “[...] em 1979, a forca de
trabalho com educacdo de nivel superior constBib& da populacdo economicamente ativa,
contra 5,35% em 1985.” (DINIZ, 2001, p.13). Essadas ndo seriam sustentados se também néo
tivesse ocorrido uma importante expansao do erssiperior no Brasil, crescimento esse que deu
inicio em 1968 com a Reforma Universitaria. O regld disso tudo foi que, num curto periodo

de tempo, as universidades passaram a recebeegrantingente de alunos que estava em busca
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de diplomas nas mais diversas carreiras e soltar pganercado de trabalho milhares de novos
profissionaié.

Aliado a essa primeira constatacdo, é possivelicaritambém, segundo Barbosa, um
enorme crescimento da dependéncia da populacd@loky $&cnico-cientifico. “Nado é dificil
demonstrar o crescimento das exigéncias de usosdpscos de profissionais: médicos,
advogados, engenheiros, arquitetos.” No caso dascog“[...] a populacdo de risco cada vez
menos conhece o0s procedimentos tradicionais, \subor em proporgcdes crescentes ao
atendimento médico-hospitalar.” (BARBOSA, 1998 361

Uma outra evidéncia é a de que existe uma inteaseabdo reconhecimento oficial da
existéncia da profisséo e, principalmente dos otegrdos profissionais sobre seu trabalho. Cada
vez mais os grupos profissionais definem a sua deemabalho, buscam o reconhecimento do
trabalho nos moldes profissionais e até procurdmides limites jurisdicionais para o exercicio
da profissao.

A proxima evidéncia que demonstra o processo dispianalizacdo no Brasil consiste
na reorganizacao do Estado no Brasil. Um exempsodé a organizacdo das carreiras e dos
mecanismos de mobilidade que véem ocorrendo deafprofissional no Estado. Nesse sentido,
a ascensao na carreira no Estado esté ocorred@stto conhecimento, por meio do saber e da
experiéncia do funcionario em determinada atribuiedndo mais pelo tempo de servigco. “O
principio profissional sobrepde-se ao que podersarsbamar de principio estritamente
burocratico.” (BARBOSA, 1998, p.138).

Uma outra evidéncia é a exigéncia cada vez maisretapresas pelo maior nivel de
qualificacdo do profissional. Nesse sentido, dedicoom Barbosa, a formagéo de nivel superior
hoje em dia ndo é o suficiente para inserir ou eramtn profissional no mercado de trabalho.
Atualmente é imprescindivel que, além da formagfwesor (nivel minimo de exigéncia), o
profissional se qualifique constantemente atravéscarsos de aperfeicoamento e de péds-

graduacao.

2 Se por um lado, todos esses dados revelam umtamp@icrescimento no processo de profissionalizaga®rasil,
por outro lado, segundo Diniz (2001, p.13), critiger todo os lados comegcaram a surgir denuncitamto a
banalizac¢éo e desvalorizagéo dos graus académitoszéo da “inflagéo de diplomas”, como o que arauthama
de credencialismo, mostrando que o0 ensino supszi@a-se como “[...] mera fabrica de sinalizadqrasa um
mercado de trabalho muito competitivo, independdateontetdo da educacéo.”
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Uma ultima evidéncia de que existe um intenso pswele profissionalizacdo no Brasil é
o crescimento da PEA de “classe média”, estimulpdocipalmente pelo grande fluxo de
mulheres no mercado de trabalho, devido especiddnsmaumento de sua escolarizagdo, com
grande destaque para o nivel superior, promoveassimn, a feminizacdo de algumas profissdes
que em outros tempos se destacavam como masculihassivel o aumento da proporcéo de
mulheres entre estudantes de medicina e odontodmgigualquer universidade. Essas mulheres
acabam se inserindo no mercado como profissiomg@isando um aumento substantivo dos
trabalhadores da classe média na PEA.” (BARBOSA81p.139).

CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o que se verificou neste artigostsdes socioldgicos sobre as atividades
profissionais despertaram interesse desde o nasttin@a sociologia e ganharam grande
destaque com os estudiosos funcionalistas, prilmegrde nos Estados Unidos, nos anos de 1930.
Os funcionalistas destacaram uma série de camstatasi e atributos considerados necessarios
para todas as profissdes, para descrever, a suairejaa ideia de profissdo e o processo de
profissionalizagdo. Exigéncias como, conhecime@tnito-cientifico, associa¢cdes profissionais,
sensibilidade para enxergar as necessidades @ogeslie sacia-las, bem como codigo de ética
profissional, sdo imprescindiveis para o processprdfissionalizacdo, distinguindo, assim, uma
profissdo de uma ocupacdo qualquer. Dentre outBaS; as associagdes profissionais, por
exemplo, surgiram com o papel de garantir o comtmtupacional, ou seja, a autonomia
profissional — ponto chave na teoria funcionalidtes profissbes — e a auto-regulacdo das
profissbes. O resultado de tudo isso para os foatigias consistia em demonstrar o valor social
das profissoes.

Por outro lado, os funcionalistas ndo se safarantrifeas num segundo momento.
Surgem pensadores e correntes que afirmavam gfien@snalistas ndo fizeram nada além de
enumerar hierarquicamente os atributos que elendaim constituintes da profissdao. Segundo
os criticos, os funcionalistas esqueceram principate de estabelecer relacdes entre os atributos
e especificar a importancia desses atributos. ticarieita pelas teorias histérico-comparativistas

ainda enfatizou o pouco caso dos funcionalistaa pam as perspectiva histérico-cultural. De
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acordo com a critica, os funcionalistas observaigmenas as experiéncias locais, mais
precisamente dos Estados Unidos e da Inglaterggneralizaram essas experiéncias como se
fossem Unicas e cabiveis a todas as regides eazutta mundo.

Destacaram se ainda, as teorias do interacionigmmoBco, que privilegiavam a logica
do processo, buscando entender as circunstanciaspgssibilitavam a passagem de uma
ocupacao para uma profissdao. E, por fim, por vd#al970, destacam as teorias mistas,
conhecidas por novas teorias da profissdo. Estasaltavam o papel dos mecanismos
econbmicos — base marxista, e a questdo do podes esstratégias profissionais — autores
neoweberianos e o importante autor Eliot Freidson.

E necessario acrescentar que embora as teoriasralistas tenham sido alvo de muitas
criticas, acredito que elas foram (sdo) de gramg®itancia tedrica para a analise das profissdes
e dos processos de profissionalizacdo, bem conagpaociologia das profissdes, ja que muitas
outras teorias das profissdes, bebem da fontetefunhcionalista. Basta olharmos para as teorias
gue ressaltam a importancia da autonomia profiagiodas associacfes profissionais, do
conhecimento técnico-cientifico, da existéncia mecddigo de ética, dentre outros conceitos.

Analisando os argumentos de Freidson sobre o prafiglismo e as profissdes, acredito
gue no Brasil existe uma importante estrutura psadnal. Atualmente, um nimero demasiado de
atividades profissionais conta com associacdessgrofais ou conselhos regionais e/ou federais,
dotados de um cdodigo de ética, que garantem a @utarprofissional e a auto-regulacédo das
profissdes. Vemos ainda mecanismos importantegauastem a estrutura profissional, como os
credenciamentos, a licenca, o registro e o cres@mhento do niumero de cursos superiores, de
alunos e de faculdades e universidades.

Finalmente, também concordo com Diniz que critigairmas correntes da sociologia das
profissdes, que argumentam que esta ocorrendo weegso de desprofissionalizacdo das
profissdes e a proletarizacdo dos profissionaiqu@ para estas correntes, os profissionais estéao
perdendo a autonomia profissional (teoria da déisgionalizacdo) e se tornando assalariados
(teoria da proletarizacdo). Para Diniz, poucas as@rofissées que nasceram autbnomas. A
maioria delas nasceu assalariada, ou seja, surgil@ntro de empresas e organizacoes,
submetendo-se a controles, regras e rotinizacdeslaAsegundo a autora, embora atualmente

exista uma tendéncia de assalariamento das predigpie surgiram autbnomas, iSso nao aponta
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para um processo de desprofissionalizacdo ou prilatdo da profissdo, pois a estrutura

colegiada de controle predomina sobre a estrutun@chatica.

PROFESSIONALISM AND PROFESSION: SOCIOLOGICAL THEORIESAND THE
PROCESS THE PROFESSIONALIZATION IN BRAZIL

ABSTRACT: This article discusses the issues, "professionalism” and " profession” and discusses
the process of professionalization that occurred in Brazil from the early twentieth century. The
discussion of terms such as "trade associations', "ethics code", "credential, "among others, are
of utmost importance for the development of this analysis. Thus, from the texts of Dubar (2005),
Diniz (2001), Barbosa (1998) and Freidson (1996), is present in this article the discussion of
certain currents of thought in the sociology of professions, such as "theories functionalist, "the"
historical and comparative theories, "the chain of' symbolic interactionism "and the new
currents of thought that emerged from the 70s of last century. This discussion is conducted in two
parts. At first, we discussed the idea of "profession” and the process of professionalization of
moder n western societies, with theoretical arguments, confronting theoriesin the sociology of the
professions and by establishing dialogues between them. In the second part, we work specifically
with the professionalization process in Brazl, thus highlighting, among other things, the
requirement for technical and scientific knowledge, the growing number of occupations, the
increasing expansion of universities and teaching professionals who issue certificates and
diplomas and growth of higher education students.

KEYWORDS: Professionalism. Profession. Professional associations.
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